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Problema

La enseñanza de las operaciones básicas, adición, sustracción,
multiplicación y división, es esencial para el desarrollo del
pensamiento matemático (Butterworth, 2005; Reyes Santander,
2012). El desarrollo de la operatporia básica se asocia con:

• habilidades verbales y espaciales (Dowker, 2005; Lehmann &
Juling, 2002).

• el pensamiento algebraico (Carpenter, Levi, Loef & Koehler,
2005).

La adición es una de las primeras operaciones que se trabajan en el
curriculum chileno (MINEDUC, 2013). Las dificultades en la
aritmética se deben a una mezcla entre los esfuerzos cognitivos de
un individuo y la forma en que se enseña en la escuela (Dowker,
2005).

Las creencias sobre la naturaleza de la matemática, los modelos de
la naturaleza de enseñar matemática y de los modelos de los
procesos de enseñar matemática, juegan un rol crucial en la
formación inicial docente (Ernest,1989). Para Törner et. al (2010) las
creencias tienen una influencia sobre lo que ocurre en la sala de
clases, la toma de decisiones sobre el proceso de enseñanza y del
aprendizaje. Según Schoen y LaVenia (2019) el foco de la literatura
publicada se basa en el conocimiento de la materia por parte de los
docentes y en cómo enseñarla. Nespor (1987) postuló, hace ya
algunos años, que las creencias son más influyentes que el
conocimiento a la hora de determinar cómo los sujetos darán
sentido al mundo.

En el contexto de la FID de educación básica y en relación con la
trayectoria de las creencias se planteó la pregunta ¿Cambian las
creencias de los estudiantes sobre la enseñanza de la adición y
sustracción durante la FID? Pregunta que se tradujo en una
investigación con los siguientes objetivos:

• Diagnosticar las creencias arraigadas en la FID utilizando un
cuestionario y entrevistas

• Identificar las variaciones entre las creencias de los
estudiantes de primer año y los conocimientos de los
estudiantes de últimos años.

Marco Teórico

Este estudio se basó en las Nociones Básicas (vom Hofe, 1995;
1998; vom Hofe & Blum, 2016; vom Hofe & Reyes-Santander, 2021).
Las NB son prescriptivas para la formación docente de habla
alemana (Reyes Santander, 2012; Reyes Santander y Soto Andrade,
2023). Las NB:

(i) provienen de la experiencia del sujeto que permite la
construcción de significado para el concepto matemático.

(ii) generan una representación visual apropiada de dicho
concepto.

(iii) tienen la capacidad de ser relacionadas con la realidad,
reconociendo la estructura correspondiente en conexiones
factuales o vía modelación.

Pueden ser utilizadas como una forma de categorizar información
(Reyes-Santander, 2012; Reyes-Santander & vom Hofe, 2018; Soto-
Andrade y Reyes-Santander, 2011).

Las NB de la suma son (Reyes Santander y vom Hofe, 2018)
agregar de forma dinámica, juntar de manera estática y dinámica,
completar o tarea hacia atrás de manera dinámica y las NB de la
sustracción son (vom Hofe y Reyes Santander, 2021) restar,
comparar de manera estática y dinámica y completar o tarea hacia
atrás de manera dinámica.

Metodología

Estudio de enfoque mixto de comparación transversal, la población
son los estudiantes de la FID de educación básica de una
universidad chilena. Las herramientas de recolección de datos fue
un cuestionario con preguntas cerradas y abiertas, en la tabla 1 se
muestran las secciones y las frases asociadas a los ítems cerrados
de la escala de Likert. Las preguntas abiertas se presentan junto
con el análisis cualitativo.

Muestra del estudio:

• 48 estudiantes de primer año.

• 47 estudiantes de los últimos años de la carrera.

Dimensión Ítem Frase

Significado 
del 
concepto 
adición y 
sustracción.

Yo creo que al 
enseñar la 
adición…

A1. La fundamentación teórica 
matemática debe ser lo más 
importante.
A2. Debo trabajar el concepto de 
“agregar” antes que el símbolo +
A3. El niño construye conocimiento 
para la sustracción.
A4. El niño construye conocimiento 
para la multiplicación.

Yo creo que al 
enseñar la 

sustracción…

B1. Esta debe tener un significado 
asociado con la realidad de los niños.
B2. Debo trabajar el concepto de 
“quitar” antes del símbolo +
B3. La situación de aprendizaje debe 
tener énfasis en la matemática.
B4. La situación de aprendizaje debe 
prestar interés en problemas propios 
de la edad de los niños.
B5. Las experiencias previas de mis 
estudiantes me ayudarían a poder 
crear situaciones adecuadas.

Representa
ciones del 
concepto.

Yo creo que al 
enseñar la adición 
y la sustracción…

C1. Debo generar varias imágenes 
mentales en los niños para estos 
conceptos.
C2. Debo prestar atención al 
aprendizaje de los símbolos 
matemáticos.
C3. Se deben tener imágenes o dibujos 
asociadas a la realidad.
C4. Se debe trabajar con la recta 
numérica.

Capacidad 
de 

modelación.

Yo creo que al 
enseñar la adición 
y la sustracción…

D1. La aplicación de la adición debería 
tener un rol muy importante.
D2. La aplicación debe darse en 
situaciones de la vida real de los niños.
D3. La aplicación debe estar reflejada 
en los ejercicios de matemática.
D4. La aplicación viene en los siguientes 
cursos de matemática.

Tabla 1: Secciones del cuestionario asociados a la escala de Likert.

Principales hallazgos

Los resultados cuantitativos que se muestran están asociados a las 
frases:

A1. La fundamentación teórica matemática debe ser lo más 
importante.

B2. Debo trabajar el concepto de “quitar” antes del símbolo +

C4. Se debe trabajar con la recta numérica.

D3. La aplicación debe estar reflejada en los ejercicios de 
matemática.

D4. La aplicación viene en los siguientes cursos de matemática.

En la tabla 2 se muestran los valores de asimetría y curtosis, en los 
cuales la asimetría tiene un error típico de 0,247 y la curtosis tiene 
un error típico de 0,490. 

Tabla 2: Estadísticos descriptivos de distribución de asimetría y
curtosis

Media Desviación 

típica

Varianza Asimetría Curtosis

A1 3,46 0,823 0,677 -0,582 -0,003

B2 2,98 1,376 1,893 -0,162 -0,800

C4 3,77 1,066 1,137 -1,080 1,966

D3 3,69 1,022 1,044 -1,002 2,052
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Distribución de los datos pregunta B2 primer año y 
cursos superiores

Primer año Cursos superiores

Conclusiones

En los datos cuantitativos se observan pocas diferencias entre las
creencias de los estudiantes de cursos superiores y de primer año.
Hay diferencias cualitativas en las respuestas abiertas que incluyen
el uso de dibujos y explicaciones con el uso del material. Se pueden
observar las NB de juntar y agregar en las respuestas abiertas de
los estudiantes de primer año. El rol del juego en los estudiantes de
primer año tiene una importancia para el aprendizaje de la adición,
pero no hay una mayor descripción.

Se puede decir que la FID transforma creencias, pero que no 
cambia unas creencias por otras, se puede decir que las profundiza 
y las amplía con mayores recursos teóricos. En este sentido, es 
sorprendente encontrar a estudiantes de cursos superiores que 
consideren el uso de material solo por parte del profesor y no por 
parte de los propios estudiantes.

La mayoría de los estudiantes de primer año y de cursos superiores
utilizarían la NB de agregar para la primera clase de la adición. Muy
pocos estudiantes en FID, solo 12 de 95, utilizaría la NB de juntar en
forma dinámica, mucho menos estudiantes, 5 de 95, utilizarían la
noción de juntar estáticamente y solo uno de ellos de curso superior
comenzaría con la NB de completar.

Los estudiantes de cursos superiores, en su mayoría, prefiere las
acciones concretas y muy pocos de ellos utilizaría una descripción
visual. No así, los estudiantes de primer año, los cuales tienen
diferentes creencias sobre explicar con o sin material.
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Pregunta

¿Cómo incluirías las creencias de tus estudiantes en los cursos que dictas en FID?
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